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 Bakanlığımıza bağlı olarak faaliyet gösteren sağlık kurum ve kuruluşlarında sağlık 
hizmetlerinin, etkin, kaliteli, kesintisiz, ulaşılabilir ve hakkaniyetli bir şekilde sunulması 
esastır.  
 Bu amaçla işlerin sürat ve kolaylık içinde yapılması, kaliteyi düşürmeden ekonomi 
sağlanması, verilen hizmetin olabilecek en yüksek düzeye çıkarılması ve verimli işletilmesi 
için; ilgili mevzuat, genel ahlak ve toplum etiği kuralları çerçevesinde, gerekli tedbirleri 
almak, insan sağlığı, hasta hakları, kamu ve toplum yararını gözeterek, bu ilke ve esaslara 
uygun olarak hareket etmek başta hastane baştabipleri olmak üzere tüm hastane yöneticileri 
ve çalışanların sorumluluğundadır.  
 Hastane yöneticileri tarafından Bakanlığımız program ve politikaları doğrultusunda 
kurum kültürünün yerleştirilmesi ve kurumun norm ve değerlerinin her kademedeki sağlık 
çalışanlarınca benimsenmesinin sağlanması, kurumun ticari bağlantısı bulunan özel hukuk 
tüzel kişiler ve gerçek kişilerle olan ilişkilerinde, kuruma karşı olan sorumluluklarına uygun 
olarak, tutarlı, adil ve eşit mesafeli bir tavır sergilemeleri önem arz etmektedir. 
 Bu bağlamda, hastanelerimizin verdikleri sağlık hizmetinin gereği olarak, kurum 
dışından temin ettikleri çeşitli mal ve hizmet alımlarına bağlı olarak ticari ilişki içerisinde 
bulundukları firma ve şahıslardan, bağış veya hibe adı altında hastaneye ayni ya da nakdi 
yardım talep etmemeleri ve bu yönde herhangi bir teşebbüste bulunmamaları gerektiği 
hususunda, 
 Bilgilerinizi, iş bu Genelgenin Bakanlığımıza bağlı kurum baştabipliklerine imza 
karşılığı tebliğini, aksine uygulamalardan başta baştabipler olmak üzere her kademedeki ilgili 
personelin sorumlu olduğunu ve konunun titizlikle takibini önemle rica ederim.   
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